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Réamhra

Ta athas orm Raiteas Straitéise m'Oifige a
thabhairt isteach go ceann tri bliana, an dara
ceann i mo théarma mar Stidrthéir lonchdiseamh
Poibli. T4 an Raiteas Straitéise seo ag teacht

le hQOifig an Stidrthéra lonchidiseamh Poibli

ag comoradh 50 bliain 6 ceapadh an chéad
Stiurthoéir lonchuiseamh Poibli i 1975.

Le 50 bliain anuas, is é misean Oifig an Stiurthoéra
lonchuiseamh Poibli seirbhis ionchuisimh ata
cothrom, neamhspleach agus éifeachtach a

chur ar fail thar ceann mhuintir uile na hEireann.
D’fhas sé ¢ Oifig de cheathrar Oifigeach DIii 1975
go beagnach 300 ball foirne ag deireadh 2024,
ag oiriunu thar na blianta do thimpeallacht atd ag athru de shior. Ta sé mar aidhm ag ar
Raiteas Straitéise nua cur leis an oidhreacht laidir sin, chomh maith leis an dul chun cinn
atd déanta chun gniomhartha a chur i gcrich faoin Raiteas Straitéise 2022-2024.

Catherine Piers;.
Stitirthoir lonchtiseamh Poibli

Tagann sé ag am nuair a leanann ar dtimpeallacht oibritichain ag forbairt go tapa.

Té éileamh suntasach méadaithe ar &r seirbhis le méadu suntasach ar leibhéil
ghniomhaiochta ar fud gach dlinse cuirte coiridla. Leanann sé seo, in éineacht leis

an bhfas ar lion na sonrai digiteacha a bhaineann le himscraduithe coiritla, ag dul i
bhfeidhm ar an obair a dhéanaimid agus ar an gcaoi a ndéanaimid é. Chun coinneail suas
leis an ngniomhaiocht mhéadaithe seo, ta ga le tiomantas nach beag é m’fhoireann, ar
n-abhcoidi ionchuisimh agus aturnaetha stait, chomh maith le go leor daoine eile ar fud
an choérais ceartais choiriuil.

Aithnitear sa Straitéis seo go gcaithfimid glacadh le teicneolaiochtai, nudlaiochtai agus
bealai nua oibre chun feabhsuithe riachtanacha a dhéanamh, laistigh den tseirbhis
ionchuisimh agus den chéras ceartais choiritil nios leithne. Cuirfimid béim shuntasach
ar infheistit indr gcumas digiteach agus sonrai chun tacu le seachadadh éifeachtach,
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éifeachtuil, slan agus nuélaioch ar seirbhise.

Tuigeann an fhoireann i m'Oifig an rél atd acu i riaradh an cheartais agus an tdbhacht a
bhaineann lena chinntit go gcomhlionaimid ar bhfeidhmeanna go neamhspleach agus
go dti na caighdedin is airde. Tuigim na brdnna agus na moilleanna ata ann ar fud an
chorais ceartais choiritil maidir le cdsanna a chur ar aghaidh 6 ghearan go tabhairt chun
criche agus an tionchar ar gach duine atd i gceist. Beidh sé riachtanach go n-oibreoidh
gach duine againn sa choéras ceartais choiritil le chéile chun freagairt go héifeachtach do
na dushldin athchoirithe atd romhainn agus chun eispéiris na ndaoine a idirghniomhaionn
sa chéras a fheabhsu. Maidir leis sin, cuirim failte roimh an dtiomantas a tugadh le déanai
i gClar an Rialtais tus aite a thabhairt d'infheistiocht ar fud an chérais ceartais choiridil,
lena n-airitear san Oifig seo, chomh maith leis na tiomantais chun feabhsuithe fairsinge

a dhéanamh ar an gcoéras d'Usdideoiri seirbhise sna cuig bliana amach romhainn. Taim

ag tnuth le bheith ag obair lenar bhfoireann go léir agus lenar bpairtithe leasmhara
luachmhara chun ér bpdirt a ghlacadh chun tacu leis na hathchéirithe sin.

Ba mhaith liom buiochas a ghabhail le gach duine a chuidigh le forbairt na Straitéise
seo - lena n-airitear foireann m’Oifige, aturnaetha stdit, abhcoéidi ar ar bpainéil,
gniomhaireachtai imscrudaithe, agus gniomhaireachtai rialtais agus neamhrialtasacha
araon. Cé go ndirionn an straitéis seo ar na priomhghniomhartha a ghlacfaimid thar na
tri bliana amach romhainn, cuirfidh an t-aiseolas nios leithne a sholathréfar le linn an
phréisis &r smaointeoireacht ar an eolas faoi raon nios leithne tionscnamh a d'fhéadfai a
ghlacadh sa todhchai.

G«"“\‘?I;&; r?\v;e,

Catherine Pierse
Stiarthoir lonchuiseamh Poibli



Timpeallacht Sheachtrach: Dushlsin agus

Deiseanna

Tagann an Straitéis seo ag trath nuair a thainig fas géar ar an éileamh ar fud an chérais ceartais choiriuil. Is trath deiseanna é freisin cur le bunsraith laidir na seirbhise ionchuisimh cheana féin agus ar na
héifeachtulachtai agus na nualaiochtai ata curtha i bhfeidhm le blianta beaga anuas. Taimid ag suil le hathruithe leantnacha a rachaidh i bhfeidhm ar an méid a dhéanaimid agus ar an gcaoi a n-oibrimid
chun ér sainordu a chomhlionadh. Beidh sé tdbhachtach go mbeadh an cumas againn ar dtosaiochtai a oiriint chun freagairt do dhushlain ata ag teacht chun cinn agus nach bhfuiltear

ag suil leo de réir mar is ga. Sna tri bliana amach romhainn, direcimid ar:

1. Freagairt don Eileamh Méadaithe

Léirionn an borradh suntasach i ngniomhaiocht chuiirte fiordhushlain i gconai. © 20191 leith, ta méadu a fhaigheann Oifig an Stitirthéra lonchuiseamh Poibli le casobair nios casta agus nios
149% tagtha ar lion na ndatai ctirte sa Phriomh-Chuirt Choiritil, le méadu 24% ar lion na ndatai sui sa Chuirt speisialaithe, ag brath nios mé ar chomhoibrit idirndisitinta agus ionchur acmhainni
Chuarda i gCuirteanna Coiritla Chuarda Bhaile Atha Cliath thar an tréimhse chéanna. Baineann comhaid nios fearr.

2. Forbairti Ceartais Sheachtraigh agus Choiritil

Aithnimid na hidirspleachais ata ann le daoine eile sa choras ceartais choiritil. Leanaimid orainn ag freagairt Leanfaidh an obair a thagann én gCoiste Stitrtha maidir le hAthchdiriti lonchtiseamh

d'fhorbairti ceartais choiridil lena n-diritear ar rannphdirtiocht leis an nGrdpa Stitrtha um Chur i bhFeidhm Achomair de bheith pdirteach indr gclar oibre chun tacaiocht laidir a chinntit d'ionchuiseamh cothrom

na Pleandla Breithitinacha chun a chinntit gur féidir an tairbhe ata beartaithe d'acmhainni breithitinacha agus éifeachtach casanna achoimre sa Chuirt Duiche. Beidh tionchar suntasach ag rél méadaitheach dhli
méadaithe a bhaint amach. T4 béim curtha ag brinna méadaithe ar an ngd atd le cinntiti go bhfuil lion an AE in ionchuisimh choiridla intire, agus mar shampla, an reachtaiocht um Aistriti Imeachtai Coiritla agus
leordhéthanach aturnaetha agus abhcdidi ionchtisimh ar féil chun tact le suionna breise ar fud leibhéil na pacéisti r-Fhianaise ata le teacht, chomh maith leis an rél feabhsaithe do Eurojust. Leanfaimid orainn ag plé
cuirte. Leanfaidh comhiarracht gach duine lena mbaineann de bheith rithabhachtach chun a chinntiti go le ranna rialtais agus ag tabhairt aiseolas saineolach praiticitil déibh maidir le cur i bhfeidhm agus feidhmiu
rachaidh casanna ar aghaidh chomh tapa agus is féidir do na pairtithe uile lena mbaineann. Cinnteoimid dréachtreachtaiocht agus tograi, d'fhonn forbairti reachtaiochta den sért sin a aithint,

ar rannphédirtiocht leanuinach i ngrapai Uséideoiri cuirte chun comhoibrit a neartd agus meicniocht a tacu leo agus eolas a thabhairt doibh.
sholathar chun Uséid éifeachtach am cuirte a chinntit agus chun éifeachtulachtai a fheabhsu.

3. Teicneolaiocht agus Digitiu a Mhéadu

Leanann forbairti sa teicneolaiocht ar aghaidh ag luas agus cruthaionn siad dushlain agus deiseanna thabhairt ar na rioscai a d'fhéadfadh teacht as teicneolaiochtai nua. Ta sé ag éiri nios

nua don tseirbhis ionchuisimh. Leanann fas sonrai digiteacha — 6 fhoin, aipeanna medin shoisialta, déine 6 thaobh acmhainni de a chinntit go gcomhliontar ar bhfreagrachtai nochta. | bhfianaise lion na

TCl agus ceamarai colainne - a bailiodh ag an gcéim imscrudaithe agus a cuireadh isteach le haghaidh sonrai digiteacha ata i gceist, ta sé ag éiri nios deacra de réir a chéile an oibleagéid dhlithitil a chothromu
athbhreithnithe, ag athrd méid agus nadur an abhair nach mér a mheasunu agus cinneadh & dhéanamh chun faisnéis dbhartha no faisnéis a d'théadfadh a bheith dbhartha a shainaithint agus a nochtadh agus an
maidir le hionchuiseamh, athbhreithnit le haghaidh dbharthachta. ag an gcéim nochta, agus ar deireadh dualgas priobhéideacht a chosaint. Ta g4 i gcdnai le corais TFC iomchui a bhfuil rialachas laidir ag gabhail leo
curtha i lathair ag trialacha. Tugann dul chun cinn i réimsi amhail Intleacht Shaorga, néalseirbhisi agus chun cabhr le hanailis agus bainistit sonrai a bhaineann le casanna.

anailisiocht sonrai deis don Qifig éifeachtulachtai féideartha a fhiosru, agus ag an am céanna aghaidh a
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Ar Misean agus ar gCroiluachanna

Gniomhaionn ar nOifig ar mhaithe le leas an phobail chun ar misean a chomhlionadh agus ta si faoi threoir ciig chroiluach. Leanfaidh na luachanna sin ar aghaidh ag neartu na foirne agus na
heagraiochta sna blianta amach romhainn.

Meas

®  Caitheamh le gach duine le cothroime, le meas agus le
dinit, ar fud na hQOifige agus lenar bpdirtithe leasmhara

m Ag éisteacht le dearcthai éagsula ar bhfoirne agus ar
bpdirtithe leasmhara

lonracas

Gniomhu go hionraic, go cothrom, go comhsheasmhach
agus go hoibiachtuil, i gcomhréir leis an gCod Eitice agus
le Cod na Statseirbhise um Chaighdedin lompraiochta \O/

®  Caidrimh laidre a thogail agus oibrit i gcomhar le

- : tenr ionaice IR0
Cinnti cothroma cearta a dhéanamh bunaithe ar fhianaise péirtithe leasmhara, naisidnta agus idirnaisidnta

Eolas cruinn a chur ar fail = Arn-eolas agus ar saineolas a roinnt le daoine eile
AR MISEAN:
Seirbhis ionchuisimh atd cothrom,

neamhspledch agus éifeachtach a

Comhghleacaiocht

® | uach a chur ar ionchuir gach duine i solathar na
seirbhise ionchuisimh

Sarmhaitheas

Neamhspleachas m sholdthar ar son mhuintir uile na
Seasamh le neamhspledchas Oifig an Stitrthéra lonchtiseamh \ hEireann m  Seirbhisi cothroma, neamhspledcha, gairmiula a

Poibli sholdthar ag na caighdedin is airde

Gniomht go neamhchlaonta gan eagla, gan fabhar, gan claonadh,
de réir na dTreoirlinte d'lonchuisitheoiri agus an Choéid Eitice

Ar seirbhis a fheabhsu go leanunach, ag freagairt
go réamhghniomhach do riachtanais, dushlain,
deiseanna athraitheacha

Fanacht gan tionchar ag leasanna aonair né ranndige né brd 6
bpobal n6 6 na medin, ag féachaint do leas an phobail amhain

Tionchar a imirt ar fheabhsuithe sa choéras ceartais
choiriuil agus iad a mhunlu
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Ar gCreat Straitéiseach 2025-2027

SPRIOCANNA STRAITEISEACHA

Direofar obair agus acmhainni ar nOifige ar thri sprioc straitéiseacha a bhaint amach sna tri bliana amach romhainn chun ar misean a bhaint amach chun seirbhis ionchuisimh ata cothrom,
neamhspledch agus éifeachtach a sholathar.

1. Sarmhaitheas agus caighdeain ghairmiula arda 2. Muinin an phobail a choinneail 3. Cur le cultir nualaiochta agus
a chur chun cinn sa tseirbhis ionchtisimh choiritil comhoibrithe chun tacu le feabhsuithe seirbhise sa

N o . . choéras ceartais choiritil
Bainfimid amach caighdeiin, saineolas agus éifeachtilacht Coinneoimid iontaobhas agus muinin an phobail as cothroime,

ghairmitil ardchaighdeain go seasta chun seirbhis ionchtisimh éifeachtacht agus neamhspledchas ar nOifige, arna léiriu tri Féachfaimid go réamhghniomhach le feabhsuithe,

choiritiil ata cothrom, neamhspleach agus éifeachtach a ardchaighdean seirbhise a sholathar éifeachtulachtai agus nualaiochtai a thabhairt i gcrich sa
choras ceartais choiritil, i gcomhar le priomhphairtithe

leasmhara, go naisiunta agus go hidirnaisitnta

sholathar a fhreagraionn do thimpeallacht oibritichain ata ag
éiri nios casta

CUMASOIRI STRAITEISEACHA

Ta comhlionadh na dtosaiochtai ardleibhéil seo ag brath ar raon tacaiochtai agus acmhainni laidre a bheith i bhfeidhm chun cur ar &r gcumas barr feabhais a chur ar an obair a dhéanaimid. Is iad sin:

6o 31 G

M s

Daoine spreagtha, Cumas corais Cumarsaid

Sarmhaitheas Bainistiochta

Eolais agus Faisnéise CERRIET s

oilte agus tacaiochtai dhigiteacha
éifeachtach

éifeachtacha agus sonrai
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Torthai Straitéiseacha

SPRIOC STRAITEISEACH 1: Sarmhaitheas agus
érdcaighdeéin ghairmiﬁla a Chur Chun cinn = Eagraiocht ghairmitil agus lufar - a fhreagraionn do nadur athraitheach agus castacht

thimpeallacht oibritichain an ionchuisimh choiritil - atd aitheanta as a neamhspleédchas, a

Bainfimid amach caighdedin, saineolas agus éifeachtulacht saineolas dli, a eolas agus a taighde
ghairmitil ardchaighdedin go seasta chun seirbhis ionchuisimh
choiridil atd cothrom, neamhspledch agus éifeachtach a sholdthar a

fhreagraionn do thimpeallacht oibritichdin atd ag éiri nios casta

= Ceannaireacht l3idir, straitéiseach agus comhoibrioch ag gach leibhéal den Oifig le
foireann shaineolach, oilte agus choldisteach a fhaigheann tacaiocht agus trealamh chun
na caighdeain is airde a bhaint amach

= Bainistit agus ionchuiseamh césoibre éifeachtach agus éifeachtuil casanna le struchtuir
agus proisis a chuirtear i bhfeidhm go comhsheasmhach ar fud na hOifige

= Seirbhis atd bunaithe ar sonrai a thacaionn le cinnteoireacht éifeachtach, éifeachtuil,
nualaioch, trathuil agus fianaise-bhunaithe agus feabhsuithe préisis, lena n-airitear
moilleanna inseachanta a ioslaghdu

= Digitii méadaithe agus comhoiritinacht céras chun faisnéis dbhartha a chomhroinnt go
slan agus a mhalartu go trathil go hinmheanach agus ar fud an chérais ceartais choiritiil

Corais éifeachtula

agus chomhthaite
a thogail chun tacu
le casbhainistiocht
ardchaighdedin ar fud na
seirbhise ionchdisimh
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Saineolas dli
agus saintacaiocht
a neartu chun freagairt
go héifeachtach do chineal
agus do chastacht chomhaid
agus chasanna ionchaisimh
ata ag teacht chun cinn

Acmhainna
uasmhéadu chun cur
ar chumas na hOifige an
timpeallacht oibritchain
inmheanach agus sheachtrach
ata ag athri a réamh-mheas,
aghaidh a thabhairt uirthi
agus freagairt di




SPRIOC STRAITEISEACH 1: Sarmhaitheas agus caighdeain ghairmitila

arda a chur chun cinn * *

Bainfimid an sprioc seo amach tri:

Corais éifeachtila agus chomhthaite a thogail chun tacu le casbhainistiocht ardchaighdeain ar fud na seirbhise ionchuisimh

Na gniomhartha a ghlacfaimid:

1.1 Argcoérais agus &r bproisis casbhainistiochta a neartd chun tact le bainistit éifeachtach agus seirbhise ionchuisimh
trathiil casanna 1.3 Arsaineolas aionchur go réamhghniomhach in obair an Choiste Stitrtha maidir le hAthchéiriu
1.2 Feabhas a chur ar na struchtuir um dhearbhu céiliochta agus rialt feidhmiochta ar fud na lonchtiseamh Achomair chun tacu le hardchaighdedin ionchuisimh sa Chuirt Duiche

Cleachtais nochta a fhorbairt agus a neartu

Na gniomhartha a ghlacfaimid:

1.4 Réimsi breise a aithint chun ar gcleachtais nochta, &r mbeartais agus ar n-oilitint a neartu 1.5  Argcorais dhigiteacha, ar dteicneolaiochtai agus &r bprdisis dhigiteacha a leathni chun tacu le
nochtadh fianaise atd slan agus trathuil

Saineolas dli agus saintacaiocht a neartu chun freagairt go héifeachtach do chineal agus do chastacht chomhaid agus chasanna ionchiisimh ata ag
teacht chun cinn

Na gniomhartha a ghlacfaimid:

1.6  Clair agus acmhainni foghlama agus forbartha a dhearadh agus a sholdthar chun saineolas, 1.7 A chinntit go bhfuil proisis éifeachtacha agus cérais tuairiscithe i bhfeidhm chun tacu le hoilitint
cumas agus sarmhaitheas dli a fhorbairt agus a leathnu ar fud na seirbhise ionchudisimh agus le comhroinnt eolais do ghniomhaireachtai imscridaithe

Acmhainn a uasmhéadi chun cur ar chumas na hOifige an timpeallacht oibritichain inmheanach agus sheachtrach ata ag athru a réamh-mheas,

aghaidh a thabhairt uirthi agus freagairt di

Na gniomhartha a ghlacfaimid

1.8 Nahacmhainni, an éagsulacht scileanna agus an cumas ceannaireachta is ga chun freastal ar folline straitéiseach a leabui i gcomhréir le coltiin na sléinte dearfacha
riachtanais reatha na hOifige agus ar riachtanais na hOifige amach anseo a mheas(int, a dhaingnid 1.11  Straitéisi cumarside agus rannphairtiochta inmheénacha comhordaithe a chur i bhfeidhm tri chur
algus a chomhthatha chuige comhoibrioch até dirithe ar an Uséideoir a uséid
1.9 Usédid a bhaint as &r sonrai agus r bhfaisnéis agus cumais TFC agus anailisiochta sonrai na hOifige a 1.12  Oifig réigitinach a bhunt i gCorcaigh
fhorbairt chun treochtai a réamh-mheas, léargais a fhorbairt agus eolas a thabhairt agus tacu lenar .. . i o o .
geuid oibre 1.13  Leantint ar aghaidh ag nuachoiriti agus ag cur pleananna céiriochta agus saoraidi na hOifige chun
) ] L . o ) cinn chun ceanglais ghearrthéarmacha, mheéntéarmacha agus fhadtéarmacha agus oibleagaidi
1.10  Cultdr comhionannais, éagsulachta, ioncuimsithe agus ardfheidhmiochta a chur chun cinn agus inbhuanaitheachta a chomhlionadh
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SPRIOC STRAITEISEACH 2: Muinin an phobail a Torthai Straitéiseacha

chothu sa tseirbhis ionchuisimh choiritil = Ardleibhéal iontaobhais, muinine agus cuntasachta an phobail
as an méid a dhéanann an Oifig agus as an mbealach a

. o] i . . n-oibrimid
Coinneoimid iontaobhas agus muinin an phobail as cothroime,

éifeachtacht agus neamhspledchas dr nQOifige, arna léirit tri

= Infheictheacht agus tuiscint nios fearr ar rél Oifig an Stidrthora
ardchaighdedn seirbhise a sholdthar

lonchuiseamh Poibli sa chéras ceartais choiridil

= Feabhsuithe seirbhise a fhreagraionn do riachtanais agus
eispéiris éagsula agus athraitheacha na ndaoine a théann i
ngleic leis an tseirbhis ionchuisimh

Thaithi na ndaoine a
idirghniomhaionn leis Feasacht an phobail ar ar
an gcoras a thuiscint agus seirbhis a laidria agus ar
freagairt doibh lena chinntiu rannphairtiocht straitéiseach
go gcuirtear seirbhis le pairtithe leasmhara a
ETG G ET T CETRET [T neartud
chéir ar fail

Ar gcérais rialachais agus
chuntasachta a neartu
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sa tseirbhis ionchuisimh choiriui

SPRIOC STRAITEISEACH 2: Muinin an phobail a choinneil
I

Bainfimid an sprioc seo amach tri:

Thaithi na ndaoine a idirghniomhaionn leis an gcdras a thuiscint agus freagairt déibh lena chinntiti go gcuirtear seirbhis ardchaighdedin agus chéir ar fail

Na gniomhartha a ghlacfaimid:

2.1 Argcumas dul i ngleic go héifeachtach a fhorbairt agus a fheabhsu chun ar dtuiscint 2.2 Athbhreithniu a dhéanambh ar ar n-idirghniomhaiochtai le daoine den phobal chun
ar riachtanais Usaideoiri seirbhise a mhéadu tacu le forbairt agus le cur i bhfeidhm feabhsuithe seirbhise

Feasacht an phobail ar ar seirbhis a laidritii agus ar rannphairtiocht straitéiseach le pairtithe leasmhara a neartu

Na gniomhartha a ghlacfaimid:

2.3 Cuir chuige straitéiseacha a fhorbairt maidir lenar rannphdirtiocht le pairtithe 2.4 Réimse faisnéise agus acmhainni na hOifige atd ar fail go poibli a leathnu, a
leasmhara chun feasacht agus tuiscint an phobail ar ar rél a fhorbairt forbraiodh i gcomhairle le pdirtithe leasmhara lena n-diritear gniomhaireachtai a
oibrionn le hiospartaigh na coireachta

Ar gcorais rialachais agus chuntasachta a neartu

Na gniomhartha a ghlacfaimid:

2.5 Leanuint de bheith rannphdirteach i ngrupai trasearnala agus cérais bhainistiochta 2.6 Ar gcreatai rialachais chorparaidigh agus cuntasachta a athbhreithnit agus a
eolais a bhunu chun tacu le rannphairtiocht fheabhsu chun tacu leis an eagraiocht a cuid acmhainni a Usaid go héifeachtach agus
go héifeachtuil
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SPRIOC STRAITEISEACH 3: Cultir nualaiochta agus comhoibrithe
a thogail chun tacu le feabhsuithe seirbhise sa chéras

8@% ceartais choiriuil

nuélaiochtai a thabhairt i gcrich sa chéras ceartais choiridil, i gcomhar le
priomhphairtithe leasmhara, go naisiiinta agus go hidirnaisitinta

\ O / Féachfaimid go réamhghniomhach le feabhsuithe, éifeachtulachtai agus

Aghaidh a thabhairt
ar dhuashlain reatha

agus dhushlain ata ag
teacht chun cinn sa chéras
ceartais choiriuil i gcomhar
le priomhphairtithe
leasmhara

Torthai Straitéiseacha

= Rannphairtiocht éifeachtach agus réamhghniomhach in
athru earnala ceartais thras-choiritil as a dtiocfaidh eispéiris
fheabhsaithe do na daoine sin a thagann i dteagmhail leis an
gcoras

= Comhar éifeachtach idirnaisiunta a thacaionn le seachadadh an
cheartais thar theorainneacha

= Nudlaiocht agus oscailteacht do bhealai nua oibre, cur le
feabhsuithe ar an tseirbhis ionchuisimh choiritil agus le forbairt
fhadtéarmach na seirbhise sin

Saineolas agus faisnéis
a chomhroinnt agus
a mhalartu chun eolas a
chur ar fail do reachtaiocht,
beartas agus taighde ceartais
choiritil naisitinta agus
idirnaisianta
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SPRIOC STRAITEISEACH 3: Cur le cultir nualaiochta agus comhoibrithe 8@8

chun tacu le feabhsuithe seirbhise sa choras ceartais choiritil N 8 /

Bainfimid an sprioc seo amach tri:

Aghaidh a thabhairt ar dhushlain reatha agus dhushlain ata ag teacht chun cinn sa chéras ceartais choiritiil i gcomhar le priomhphairtithe leasmhara

Na gniomhartha a ghlacfaimid:

Deiseanna a Usaid chun oibrit le pairtithe leasmhara eile chun:

3.1 An Gsdid is fearr is féidir a bhaint as sonrai agus faisnéis staidrimh chun éifeachtulachtai i bhfeidhm go héifeachtach i seachadadh an chérais ceartais choiritil agus chun
a bhru chun cinn agus chun torthai a fheabhsu ar fud an chérais ceartais choiridil freagairt d'acmhainni breithiinacha méadaithe ar fud na gcuirteanna coiridla

3.2 Dulingleic go réamhghniomhach agus ar saineolas a roinnt le pairtithe leasmhara 3.3 Réitigh a aithint agus a lorg go gniomhach chun tacu le hearcud agus coinnedil
abhartha chun a chinntit go bhfuil tacaiochtai i bhfeidhm chun feabhsuithe a chur cleachtdiri dli choiritil chun tacu leis an gcéras ceartais choiritil amach anseo

Saineolas agus faisnéis a chomhroinnt agus a mhalarti chun eolas a chur ar fail do reachtaiocht, beartas agus taighde ceartais choiritil naisitinta agus

idirnaisitunta

Na gniomhartha a ghlacfaimid:

3.4 Clar oibre taighde na hOifige a fhorbairt agus deiseanna a chur chun cinn chun cur le 3.6 Oibriu i gcomhar le pdirtithe leasmhara ndisitinta agus idirnéisiinta chun feabhas a
taighde ceartais choiriuil chur ar chérais agus ar struchtuir le haghaidh comhair idirnaisiinta lena n-diritear

corais chumarsdide agus aiseolais a fhorbairt chun saineolas agus léargais a roinnt
3.5 Saineolas a chur ar fdil, i gcail chomhairleach, ar thionchar oibriochtuil an bheartais

agus na reachtaiochta ceartais choiritil ar an leibhéal ndisiunta agus ar an leibhéal AE
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Cumasoiri Straitéiseacha
Cad a theastaionn uainn chun a bheith rathuil

Is é &r dtuairim go bhfuil comhlionadh na gcuspoéiri ata leagtha sios againn duinn féin sna tri bliana amach romhainn ag brath ar raon tacaiochtai agus acmhainni laidre a bheith i bhfeidhm
chun cur ar ar gcumas barr feabhais a chur ar an obair a dhéanaimid.

14

Daoine spreagtha,
oilte agus tacaiochtai
éifeachtacha

Tacoimid le culttr agus le modh oibre
a thacaionn lenar ndaoine fés, bheith
nualach agus barr a gcumais a bhaint
amach. Cuirfimid na tacaiochtai is ga
ar fail don fhoireann chun a gcuid
oibre a dhéanamh, ina n-aonar agus i
dteannta a chéile, ar an gcaighdean is
airde i gcomhréir lendr luachanna.

Cumas ceannaireachta
agus
Bainistiochta

Forbréimid agus tacéimid
le cumas ceannaireachta ag
gach leibhéal ar fud na hQifige
chun athruithe a bhainistiu, fas
inbhuanaithe a chumasu agus
feidhmiocht straitéiseach a bhru
chun cinn.
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Cumas corais
dhigiteacha agus sonrai

Déanfaimid &r gcumas céras
digiteach agus sonrai a fhorbairt
chun tacu le seachadadh
éifeachtach, éifeachtdil, slan
agus nualaioch &r seirbhise agus
chun ar n-idirghniomhaiochtai
agus ar rannphdirtiocht le daoine
eile sa choras ceartais choiritil a

fheabhsu.

Sarmhaitheas
Bainistiochta
Eolais agus Faisnéise

Déanfaimid ar saineolas dii a ghiardil
agus feabhas a chur ar ar mbainistiocht
eolais agus faisnéise, chomh maith lenar
gcleachtais taighde agus comhroinnte
chun éifeachtacht agus éifeachtulacht
forbairti seirbhise san am i lathair
agus sa todhchai a fheabhst go
hinmheanach, agus laistigh den chéras
ceartais choiridil nios leithne.

Cumarsaid agus
rannphairtiocht
éifeachtach

Neartdimid &r gcumarsaid agus ar
rannphairtiocht inmhednach agus
sheachtrach chun tacu leis an
Oifig san obair a dhéanaimid agus
chun iontaobhas agus muinin a
chothd sa tseirbhis ionchuisimh
choiriil.




Cur i bhfeidhm
agus Athbhreithniu

Leagtar amach i Raiteas Straitéise 2025 -2027 na spriocanna uileghabhalacha ata le baint amach sna tri bliana amach
romhainn. Laistigh den tréimhse ama seo, féachfaidh Oifig an Stiturthéra lonchidiseamh Poibli le bheith réalaioch agus luas a
chur le seachadadh an chreata straitéisigh seo laistigh da saolré.

Agus an Raiteas Straitéise seo 4 fhorbairt, d'aithin Oifig an Stiurthdra lonchdiseamh Poibli an ga ata le seachadadh a
choinneail faoi athbhreithnid leantdnach i gcomhthéacs forbairti seachtracha agus acmhainni atd ar fail.

Déanfar ar spriocanna straitéiseacha a sheachadadh trinar bprdiseas pleanala gné bliantuil, ina sainaithnitear i ngach ranndg
den Oifig priomhghniomhartha a chuirfidh ar ar gcumas ar gcuspadiri straitéiseacha a bhaint amach. Déanfaidh gach ranndg
den Oifig measunu ar an gcaoi a gcuireann a gcuid oibre agus acmhainni le baint amach an Raitis Straitéise agus sainaithneoidh
siad a bpriomhghniomhartha agus priomhthascairi feidhmiochta gaolmhara chun cur ar chumas na hOifige dul chun cinn

agus athbhreithnit a dhéanamh. Ligeann an proiseas seo duinn athbhreithnit a dhéanamh ar dbharthacht ér spriocanna
ardleibhéil agus oiriinu do chuinsi athraitheacha. Déanfaidh an Fhoireann Bainistiochta Sinsearai agus an Bord Bainistiochta
monatdireacht agus athbhreithnit ar an dul chun cinn maidir le cur chun feidhme ar bhonn leantnach.

Cinnteoidh Qifig an Stitrthéra lonchuiseamh Poibli freisin go mbeidh an dul chun cinn maidir lenar spriocanna a bhaint
amach sna tri bliana amach romhainn ailinithe le straitéisi nios leithne san earnail phoibli.

Raiteas Straitéise

2025-2027 Luachanna

Tosaiochtai Gniomhaiochta Bearta Ratha

Spriocanna Straitéiseacha

Pleananna Gno Bliantula / Clair Oibre Priomhthascairi Feidhmiochta

Ar nDualgas
Earnala Poibli

Bunaitear le hAlt 42 den Acht um Choimisitn na hEireann

um Chearta an Duine agus Comhionannas 2014 dualgas ar
chomhlachtai poibli aird a thabhairt ar an nga atd le deireadh a
chur le hidirdheald, comhionannas a chur chun cinn agus cearta
daonna na foirne agus na ndaoine a gcuirtear seirbhisi ar fail
déibh a chosaint.

Leanfaidh Oifig an Stitrthora lonchtiseamh Poibli ag cur béime
ar chomhionannas agus ar chearta an duine agus a gcur chun
cinn trindr gcuid oibre 6 1a go 13, ag seachadadh na seirbhise
ionchuisimh ar bhealach éifeachtach agus cothrom, le hionracas
agus le meas ar dhinit an duine. Cinnteoimid freisin go gcuirfear
béim ar na dualgais seo dar bhfoireann.

Leagtar amach sna Treoirlinte d'lonchuisitheoiri agus sa

Chod Eitice na caighdedin um chearta an duine agus um
chomhionannas a bhfuil an Stitrthdir ag suil go gcomhlionfaidh
gach ionchuisitheoir iad agus a gcuid feidhmeanna &
gcomhlionadh acu i ndail le hiospartaigh agus i ndail leo siud a
bhfuil amhras futhu né a bhfuil cionta coiritla curtha ina leith.

Tugann ar mbeartais Acmhainni Daonna éifeacht do na
saincheisteanna maidir le cearta an duine agus comhionannas a
bhaineann le baill foirne san Oifig. Coinnimid na beartais seo faoi
athbhreithniu lena chinntit go gcomhlionann siad na caighdedin
chearta daonna agus comhionannais is cui.

Déanfaimid athbhreithnit ar dhul chun cinn maidir le dul i
ngleic le saincheisteanna comhionannais agus cearta an duine,
agus cuirfimid forbairti agus éachtai ina leith sin in idl inar
dtuarascélacha bliantula.
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